附件2
响应技术资料表

请根据所响应的实际情况，逐条对应本项目附件1“采购需求一览表”中的内容及要求详细填写相应的具体内容。“偏离说明”一栏选择“正偏离”、“负偏离”或“无偏离”进行填写。

　　分项（有分项时填写）
	序号
	采购文件需求
	响应文件承诺
	偏离说明

	
	项目名称
	采购内容及要求
	服务名称
	所提供服务的内容
	

	1
	南宁中心血站洗衣部外包服务采购
	一、服务内容及要求
南宁中心血站内部所有医用布草物品的洗涤、下收、下送、缝补、折叠和熨烫，详见项目要求。
1. 竞标人应具有独立的专用工作场所，所有设备必须能满足服务标的要求，确保正常使用，保证医疗布草的不中断供应（不可抗力除外）；
2.竞标人应根据医用布草的特点，选择适合的洗涤工艺标准，科学安排洗涤工序，保证洗涤质量。竞标人生产布局设置必须达到以下要求（国家强制要求）：
★必须同时符合国家卫计委2015年颁发的 708号文件规定的要求和2017年6月1日开始实施的WS/T508-2016中华人民共和国卫生行业标准的医院医用织物洗涤消毒技术规范要求：
★第一，根据消毒技术规范的第2页3.12的要求，洗衣房污染区（脏污织物收集区、分拣区、洗涤区、消毒区）与清洁区（洗涤消毒后的暂存区、烘干区、整烫区、整理折叠区、发放区、缝补区、储存区）之间设置全封闭式、实质性隔断，除分别开设通道门，供人员进出和物品由污到洁运送外，两区之间的空气不能对流。
★第二、根据规范的3.13要求，在清洁区的各区之间设置半封闭式隔断，其高度与宽度适应操作需要，空气可以对流。
★第三、根据规范第4页WS/T 508—2016 4.3.1.2  e）条规定污染区应设立医用织物接受与分检间、洗涤消毒间、污车存放处、污染区员工更衣缓冲间。清洁区应设置烘干间、整烫区、整理折叠区、发放区、缝补区、储存区、洁车存放区、员工更衣缓冲间等。g）各区域及功能用房标识明确，通风、采光良好。h）污染区及各更衣间设洗手设施，宜采用非手触式水龙头开关。I）污染区应安装空气消毒设施。 
第四、竞标人使用专机专洗。
★第五、根据医用织物的污染性质、程度和使用对象进行分类洗涤、分类消毒：A)病人衣被和医务人员衣物（值班被服、工作服）、产科婴儿衣物必须分类、分区专机洗涤。B）有明显血、脓、便污染的布草和特殊传染病人布草单独分类、分区、分机洗涤。如果不能满足以上2017年6月1日开始实施的《WS/T508-2016中华人民共和国卫生行业标准的医院医用织物洗涤消毒技术规范》要求的，不得参加竞标。
3.医用布草回收、运输、分类、洗涤等必须制定消毒操作流程和完善的感染管理控制方案以达到洗涤质量要求，防止交叉感染。
4.竞标人对各类洗涤布草均要干燥、卫生、平整，无破、无损、无菌、无异味，确保科室满意。对有熨烫要求的物品必须熨烫到位；对破损物品（缺钮扣、少带子、脱线缝、撕裂……）必须缝补完好后方能发出。
5.收发：血站在单位内免费提供固定场所，供竞标人集中收集和配送，竞标人派人入驻血站，每天按规定时间按时收取待洗布草、发放布草给各科室。洗涤布草双方当面交接，清点数量并签字。
6.运送车辆：用于物流的车辆在每次运送洁净衣被前必须按照相关标准进行严格的消毒处理，每天先运送洁净布草后再接运污布草，禁止洁污布草混合一起运送。 竞标人至血站的运输车辆由竞标人自行提供，根据血站时间要求，每天必须将洗净物品送至指定的地方，并清点数量，由双方签字确认；送洗布草同样处理。★如不及时发放，影响血站工作正常运行，服务公司按月洗涤费用总额的5‰向血站方支付违约金；严重影响血站正常运行时，采购人有权终止合同。
7.血站不定期对洗衣质量进行满意度测评，测评的内容包括：洗涤的洁净度、收发及时性、破损修补的完整性、整烫的平整度、服务态度等（具体内容见考核标准）。要求每次的平均分不低于85分，如低于85分，每次扣1%，连续三次测评均低于85分，视情节扣2-5%的中标金额；严重影响血站正常运行时，招标人有权终止合同。
8.竞标人确保接受上级（市卫健委）各项检查合格，血站有权对竞标人所洗布草和洗涤场所进行抽查和检验，并根据实际结果，以确保洗涤质量。
9.为防止交叉感染，血站对于烈性传染病人的布草和其他卫生部门要求的特殊布草，按相关规定程序处理，不流入竞标人。
★10.为避免交叉感染，承担疾控的社会责任，竞标人必须遵守 “分别处理医疗用公共用纺织品和非医疗用公共用纺织品（包括设备、环境、人员）”承诺不与宾馆、饭店类行业的洗涤物在同一区域同一车间内洗涤。
2、 洗涤范围及工作细则如下：
（一）洗涤范围
洗涤范围及内容：南宁中心血站内部所有用于医疗服务的医疗布草。
1、采血工作场所用品：各种被套、大单、枕套、中单、台单、试管架、止血带等。
2、医护工作服、窗帘、门帘、椅套、沙发套、机器套、坐垫、靠背、脉枕、蚊帐、会议台布、物业、进修、实习、后勤服务人员（包括水电工）、棉被、棉垫、晴纶被、毛毯、棕垫、海绵垫、各种枕芯、值班大衣、防雨布、各种袋子、毛巾、屏风、盖布、床围、气管带等。
三、服务质量：
1、中标单位必须严格按原卫生部颁布的《医院消毒技术规范》要求，对医疗洗涤用品进行消毒、洗涤、熨烫和收送，做到卫生干净，收送及时，热情周到。
四、监管办法：
1、医疗洗涤用品的消毒、洗涤、熨烫和收送，由血站后勤保障科进行监督检查与质量控制。
2、中标单位将医疗洗涤用品的收送情况登记造册，由中标单位与物品使用单位双方签字确认，并作为结算洗涤费用的凭证。
3、若中标单位提供不符合质量标准的产品，血站将责令改正，并对其进行处罚，每接到投诉一次，罚款50元。
五、经营模式：中标单位必须遵守国家的相关政策法规和血站的相关管理规定，全权负责合同期内一切经营活动，守法经营，自负盈亏。
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　　分项（有分项时填写）


注：（1）表格内容均需按要求填写并盖章，不得留空，否则按无效响应处理。
（2）当响应文件的内容低于附件1采购需求一览表”要求时，供应商应当如实写明“负偏离”，否则视为虚假响应。
（3）如果采购文件需求为小于或大于某个数值标准时等描述内容，响应文件承诺内容应当写明响应承诺的具体内容（如确定的数值等）。
供应商（盖单位公章）：

[bookmark: _Toc460253713][bookmark: _Toc521096352]法定代表人或其委托代理人（签字或盖章）：



[bookmark: _GoBack]
