附件1
采购需求一览表
	分标号
	名称
	数量
	采购项目的具体内容和要求
	备注

	A
	血液及试剂储存冷库维保服务
	1
	1、 维保设备：
1. 海尔-18°C低温冷冻库，
2. 海尔2-8°C试剂冷藏库，
3. 上海通用2-8°C试剂冷藏库。
2、 服务内容：
1、 维修服务时效标准：售后维保服务时间为全年 365 天，每天 24 小时全覆盖，提供时效性售后服务。 
2、 报修：接到报修后，在 1 小时内响应和回复，且在3小时内到达现场处理，24 小时内完成维修任务，如因特殊备件货期、路途距离遥远技术难题等不可抗力原因另计。
3、 每年进行≥4次冷库全面检测；
4、 冷凝器清洁除尘≥4次；
5、 过滤网清洁除尘≥4次；
6、 整机清洁≥4次；
7、 异常噪音清除≥4次；
8、 温度传感器调整≥4次；
9、 电源及电路清洁及检查≥4次；
10、 电子线路清洁及检查≥4次；
11、 漏水的处理≥4次；
12、 机械运转设备检查及调整≥4次；
13、 整机运行监测≥4次；
14、 提供保养报告（每季度出具一次）；
15、 保养中发现故障免费维修（无需更换配件项）；
16、 服务期内每座冷库包含4次免费≤200元配件更改；
17、 维保期12个月。
	

	B
	血液储存冷库维保服务
	1
	一、维保设备：
1.松下2-6°C血液冷藏库，
2.松下-18°C血液低温冷冻库。
[bookmark: _GoBack]二、服务内容：
1、维修服务时效标准：售后维保服务时间为全年 365 天，每天 24 小时全覆盖，提供时效性售后服务。 
2、报修：接到报修后，在 1 小时内响应和回复，且在3小时内到达现场处理，24 小时内完成维修任务，如因特殊备件货期、路途距离遥远技术难题等不可抗力原因另计。
3提供设备厂家授权书或其他相关维修能力证明。
4、若需更换配件则提供原厂配件。
5、制定检查计划，预防性保养：按照保养计划提供每年不少于2次，以保证设备处于最佳运行状态，并按照厂家标准进行设备运行参数调校。
6、故障维修完毕后，对维修过程进行说明，如是设备、线路等故障拍照留档。
7、每次维护保养结束后提供维护保养报告，一式两份双方留档。
8、服务期内每座冷库包含6次免费≤200元配件更改。
9、维保期18个月。 
	

	商务条款
	一、合同签订期：自采购结果公示结束后5个工作日内。
二、服务时间：A分标12个月、B分标18个月。
三、服务地点：南宁中心血站本部。
四：维保期内现场紧急维修要求：成交供应商承诺接到甲方报修通知后1小时内响应，并于3小时内到达维修现场处理，成交供应商未遵守本条维保时间规定的，采购人有权委托第三方维修，费用由乙方支付，除赔偿甲方损失外，另外须支付合同总价的5%的违约金/次。
五、付款方式：合同签订后30日预付30%合同款，余下70%合同款服务期到期后15日内一次性付清。
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